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شناسنامه خدمات حوزه ستاد وزارت جهاد 
  کشاورزی

 یاز بهبود و توسعه منابع آب کشاورز تیحما
 13021190113 شناسه خدمت: یاز بهبود و توسعه منابع آب کشاورز تیحما نام خدمت:

 الگوی خدمت

 و اعتبارسنجیاحراز صلاحیت ،  ثبت وقایع و اطلاعات  ، نظارت، پایش و ارزیابی ،  

تدوین ضوابط، استاندارد، تعرفه،   آمار و اطلاعات،  ارائه تسهیلات حمایتی،   

آموزش، پژوهش، فرهنگسازی،   ی،جذب، نگهداشت نیروی انسان   ایجاد و نگهداشت

 اپراتور خدمت ،  اسناد و تجهیزات اماکن،

 شرح کامل خدمت

و مطلوب از منابع آب کشور با مشارکت  نهیمعاونت آب و خاک به منظور استفاده به

طرحها شامل  نیا دینمایآب م نیکوچک تام یطرح ها یکشاورزان اقدام به اجرا

کشور و  یشمال یاستانها یآببندانها یبهساز ،یآب کشاورز رهیذخ یاحادث استخرها

 نهیدر زم تیحما نیا زیکشور ن یاستانها ری. در ساباشدیپمپاژ و ... م یها ستگاهیا

 رهیروش در ذخ نیبهتر طیشرا نیتوسعه و بهبود منابع آب وجود خواهد داشت. در ا

 مئ نظر قرار خواهد گرفت. ینیرزمیو ز یو استحصال منابع آب سطح یساز
 G2C     ،G2B     ،G2G نوع خدمت:

   بهره برداران بخش کشاورزی :مخاطبین نوع

حاکمیتی    ماهیت خدمت

گریتصدی 
 سطح خدمت

 ملی 
 (شود)خدمتی که فقط در سطح ستاد دستگاه ارائه می

کشوری 
 شود()خدمتی که در کل کشور ارائه می

ثبت ، تامین اجتماعی،  کسب و کار،  مالیات،  سلامت،  آموزش،  تولد رویداد مرتبط

 ازدواج،  بیمه،  تاسیسات شهری،  مالکیت

   ، رخداد رویدادی مشخص   ،تشخیص دستگاه ، تقاضای گیرنده خدمت  خدمت شروع نحوه

فرارسیدن زمان مشخص  ،سایر : 

 مدارک مورد نیاز

شناسنامه  ،کارت ملی ، ا،  تشکیلات تفصیلی گذشته دستگاهه تشکیلات اسمی

اساسنامه یا قانون تشکیل ،  شرح وظایفا،  انجام کار در دستگاههفرآیندهای ،  دستگاه

 :لطفا بنویسید( ) سایر مدارکر،  تامین اعتبای، سند برنامه نیروی انسان،  دستگاه
 مستندات لازم

خدمت محرمانه حضوری خدمت میز در شده ارائه 

  :مرتبط هایسامانه

 سنجه:

 یمترمکعب آب استحصال

 آب رهیذخ یاستخرها طرح

 آببندان هکتار

 پمپاژ ستگاهیا واحد

 قوانین
 بلهآیا خدمت پشتوانه قانونی دارد؟ 

 یوزارت جهاد کشاورز فیشرح وظا  نام قانون:
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 آئین نامهقوانین بین المللی           مقرره            قانون                 نوع قانون:
  :لینک قانون در اینترنت

 مختصر:شرح 

 11ماده 

 
 یبودجه سنوات نیقوان  نام قانون:

 آئین نامهقوانین بین المللی           مقرره            قانون                 نوع قانون:
 

  لینک قانون در اینترنت:
   

  شرح مختصر:
 

 پنج ساله توسعه کشور یبرنامه ها نیقوان  نام قانون:

 آئین نامهقوانین بین المللی           مقرره            قانون                 نوع قانون:
 

  لینک قانون در اینترنت:
   

  شرح مختصر:
 

 ضمائم

های خاصی است که برای درخواست خدمت لازم است ارباب )منظور از فایل، فرم یا فرمارد؟ آیا خدمت فایل د

 خیربله       .ها را پر نماید(رجوع آن فرم

 در صورت داشتن ضمیمه:

 فایل:

 عنوان فایل:

 توضیحات:

 هاهزینه

 خیربله      شود؟ی از ارباب رجوع دریافت مییهاآیا برای ارائه خدمت، هزینه

 پرداخت الکترونیک  ریال،     15 مبلغ پرداختی: -  در صورت دریافت هزینه

 دیمشارکت نما دیطرح را کشاورز با نهیدرصد هز 15 توضیحات:

 است ی* شماره حساب استان

 هادسترسی

 رسانیاطلاع مرحله

حضوری/ غیرمکانیزه  ،پیامک  ،الکترونیکپست  ،تلفن  ،اینترنت،                     

اینترانت  ،شبکه دولت  ،پست  ،دفتر پیشخوان  ،کد دستوری  ،تلفن همراه    ،

به آدرس اینترنتی                کارپوشه ایرانی         :  

 الکترونیک غیر ذاتاً،   الکترونیکغیر فعلاً،    الکترونیک  ماهیت الکترونیک: 

 کشوریملی       سطح خدمت:   

 هادسترسی

 مرحله درخواست

حضوری/ غیرمکانیزه  ،پیامک  ،الکترونیکپست  ،تلفن  ،اینترنت،                     

اینترانت  ،شبکه دولت  ،پست  ،دفتر پیشخوان  ،کد دستوری  ،تلفن همراه    ،

به آدرس اینترنتی           ، کارپوشه ایرانیان         :  

 الکترونیک غیر ذاتاً،   الکترونیکغیر فعلاً،    الکترونیک  ماهیت الکترونیک: 

 کشوریملی       سطح خدمت:   

 هادسترسی

 تولید مرحله

حضوری/ غیرمکانیزه  ،پیامک  ،الکترونیکپست  ،تلفن  ،اینترنت،                     

اینترانت  ،شبکه دولت  ،پست  ،دفتر پیشخوان  ،کد دستوری  ،تلفن همراه    ،

به آدرس اینترنتی         ،   کارپوشه ایرانیان         :  
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 الکترونیک غیر ذاتاً،   الکترونیکغیر فعلاً،    الکترونیک  ماهیت الکترونیک: 

 کشوریملی       سطح خدمت:   

 هادسترسی

 نتیجه ارائه مرحله

حضوری/ غیرمکانیزه  ،پیامک  ،الکترونیکپست  ،تلفن  ،اینترنت،                     

اینترانت  ،شبکه دولت  ،پست  ،دفتر پیشخوان  ، دستوریکد  ،تلفن همراه    ،

به آدرس اینترنتی         ،   کارپوشه ایرانیان         :  

 الکترونیک غیر ذاتاً،   الکترونیکغیر فعلاً،    الکترونیک  ماهیت الکترونیک: 

 کشوریملی       سطح خدمت:   

 هادستگاه با ارتباط

 ارتباط با دستگاه یا سامانه دیگر دارد؟آیا برای ارائه خدمت سامانه مستقیم نیاز به 

بله  ،نام دستگاه استعلام شونده:( در صورتی که پاسخ بله است) خیر  

   نام سامانه مرتبط:

  عنوان استعلام:

  مبلغ پرداختی برای استعلام:

  زمان تخمینی استعلام:

 دوره زمانی:

ه،  دقیقساعت  ،روز  ،هفته  ،ماه  ،فصل  ،سال  ،دهه  ،سده  ،

مصداقعدم 

  مدت اعتبار:

 دوره زمانی:

  ،دقیقه  ،ساعت  ،روز  ،هفته  ،ماه  ،فصل  ،سال  ،دهه  ،سده

مصداقعدم 
 

الکترونیکاستعلام ،الکترونیکغیراستعلام ،دستگاهتوسطاستعلام ،ایدسته  ،

برخط ،کنندهاستعلام توسط مراجعه 

 توضیح استعلام:

 

 فرآیندها

   حمایت از بهبود و توسعه منابع آب کشاورزینام فرآیند: 

 فرآیند انجام کار:

شهرستان به همراه  یجهاد کشاورز تیریکشاورزان به مد ندهینما ایدرخواست کشاورز  -1

 ازیمدارک مورد ن

 استان یدار توسط سازمان جهاد کشاورز تیاولو یو انتخاب طرحها یبررس -2

 در موافقت نامه طرح یاعتبار فیرد جادیا -3

 مانکاریمناقصه و انتخاب مشاور و پ فاتیتشر یبرگذار -4

 موقت و دائم به بهره بردار لیو تحو پروژه یاجرا -5

 

 فرآیند پیگیری: 

 استعلام/ جزئیات

 مجوز

  7000تعداد خدمت گیرندگان:  

 دوره زمانی:

  ،دقیقه  ،ساعت  ،روز  ،هفته  ،ماه  ،فصل  ،سال  ،دهه  ،سده

مصداقعدم 

  1متوسط زمان خدمت:  
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 دوره زمانی:

  ،دقیقه  ،ساعت  ،روز  ،هفته  ،ماه  ،فصل  ،سال  ،دهه  ،سده

مصداقعدم 

 صفرتعداد تواتر:    

  ،دقیقه  ،ساعت  ،روز  ،هفته  ،ماه  ،فصل  ،سال  ،دهه  ،سده

مصداقعدم 

 3حضوری:   هتعداد مراجع

 فصل ارائه خدمت:

بهار  ،تابستان ،پائیز ،زمستان ،تمام ایام سال ،یکبار برای همیشه ،

زراعیفصل 

 پروژه 7000شرایط دریافت خدمت: 
 آیکون خدمت:

شود                خدمت منجر به پاسخ استعلام میشودخدمت منجر به صدور مجوز می 

استعلام الکترونیک 

    هزینه تراکنش:                         وره زمانی اعتبار:  د                    زمان اعتبار: 

 اعتبارسنجی

 نسخه قبلی خدمت:

تایید شده توسط سازمان              نمایش در پورتالفسخ خدمت        قابل پیگیری         

ورتایید شده توسط سازمان اداری و استخدامی کش     خدمت ضروری 

  تگ خدمت:

 بیانیه

 " یاز بهبود و توسعه منابع آب کشاورز  تیحما"توافقنامه سطح خدمت 

از منابع  یادیدر خصوص خدمت است(: بخش ز یاطلاعات کل یبخش حاو نی( مقدمه: )ا1

بدون استفاده و  یکشور معمولادر خارج از فصل زراع های استان ینیرزمیو ز یسطح های آب

 دیتول شیآنها امکان افزا رهیکه با ذخ یشوند. در حال یاز دسترس خارج م یبهره بردار

 یکشور، استخرها یشمال های استان های نمود. آب بندان مرا فراه یمحصولات کشاورز

در  جیرا یبه عنوان سازه ها رهیو غ یشتیمع یکوتاه و استخرها یخاک یآب و سدها رهیذخ

 . دینما فاءیمهم ا نیدر تحقق ا ییتواند نقش بسزا یکشور م یاستان ها

 شتی(:  بهبود معکندیم انیتوافقنامه سطح خدمت را ب یاجرا لیبخش، دلا نی(هدف: )ا2

آب  نهیبدون هز یجمع آور ،یکشاورز داتیتول یداریو پا دیتول شیافزا قیکشاورزان از طر

 روستا ) خصوصا در استان کی یفراوان خارج از فصل کشت، در بالادست اراض یها یبارندگ

از  یبرگشت یزه آب ها و آب ها یآب زراعی مطمئن،جمع آور مینکشور(، تأ یشمال های

گرمابی،  یکشور(، پرورش ماهی ها یشمال های بالادست ) خصوصا در استان یکشاورز یاراض

 . یو گردشگر یحیو تفر ستییز یو کارکردهاپرندگان مهاجر، چراگاه دام  ستگاهیز

 

با  رهیو غ انهسالی و مدت بلندمدت، کوتاه های یزیبرنامه ر ،گذاری استی: ستی(مسئول3

 ن،یطرح توسط بخش خصوص ) مشاور یاستان است. مطالعه و اجرا یسازمان جهاد کشاورز

 و ها استان یجهاد کشاورز های توسط سازمان یو مطالعات ییاجرا ی( و قراردادهامانکارانیپ

موافقتنامه طرح  ،یبودجه سنوات نیساله، قوان 5 نی. قوانگردد یم منعقدمربوطه  نقوانی طبق

سازمان برنامه و  یفن های هنشری و ها و دستورالعمل ییمربوطه ، دستوالعمل اجرا یاستان یها

 . گردد یم تیطرح رعا یاجرا زدریمرتبط ن نیقوان ریبودجه کشور و سا

جهاد  های سازمان یی: دستگاه اجراییو دستگاه اجرا رندهیگ( تعهدات متقابل خدمت4
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مهم با  نیو ا باشند یمتعهد م یفن  یو استانداردها ارهایو مع نیقوان  یاستان به اجرا یکشاورز

. خدمت ردپذی یپروژه انجام م یاجرا نیدر ح یکارشناس های دیو بازد یفن ه،ینظارت عال

 یطرح  و بهره بردار یطبق موافقتنامه ها یاری( ملزم به پرداخت سهم خودرزان)کشاو رندهیگ

 از پروژه است.  یو نگهدار

 

 یاریها: براساس قانون و موافقتنامه کشاورزان ملزم به پرداخت سهم خودو پرداخت هانهی(هز5

 یطرح م یخود در قبال اجرا یملزم به پرداخت قانون زیاستان ن یو سازمان جهاد کشاورز

 .باشد

بصورت سالانه و  یزری برنامه ی(دوره عملکرد: براساس موافقتنامه طرح و قانون بودجه سنوات6

. چنانچه انجام گردد یارسال م ربطیدر مقاطع مختلف به مراجع ذ زین یعملکرد های گزارش

 یو اجرا م یزیبرنامه ر یتآ های نرسد ادامه پروژه در سال انیبه پا یسال مال کیپروژه در 

 .گردد

 فاتیطبق تشر یموقت و رفع نواقص احتمال لیپروژه و تحو ی(خاتمه توافقنامه: پس اجرا7

 .ردپذی یم انیدائم شده و خدمت پا لیمربوطه پروژه تحو

 


